Информация о порядке
 рассмотрения  обращений потребителей по вопросам надежности теплоснабжения на территории  городского поселении Инсар

 

1. Обращения потребителей по вопросам надежности теплоснабжения на территории городского поселения Инсар принимаются в администрации городского поселения Инсар  по адресу: Республика Мордовия, г. Инсар, ул. Гагарина, д.28, кааб 225-226 в рабочие дни с 8.30 час. до 17.30 час.: от юридических лиц принимаются к рассмотрению при наличии заключенного договора теплоснабжения, обращения потребителей-граждан принимаются к рассмотрению независимо от наличия заключенного в письменной форме договора теплоснабжения.

      2. Обращения потребителей могут подаваться в письменной форме, а в течение отопительного периода - в устной форме, в том числе по телефону 2-17-94, 2-17-41 в рабочие дни,  по телефону 2-14-05 – круглосуточно.







