ДОКЛАД

«СОСТОЯНИЕ И РАЗВИТИЕ КОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ НА РЫНКАХ ТОВАРОВ И УСЛУГ ИНСАРСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 
Доклад «Состояние и развитие конкурентной среды на рынках товаров и услуг Инсарского муниципального района подготовлен во исполнение Стандарта развития конкуренции в субъектах Российской Федерации, утвержденного распоряжением Правительства Российской Федерации от 05.09.2015 № 1738-р (далее Стандарт). 

Для проведения мониторинга состояния и развития конкурентной среды на рынках товаров и услуг был проведен опрос населения Инсарского муниципального  района.

Исследование проводилось методом заполнения жителями района анкет. В мониторинге Инсарского муниципального района приняли участие 15 экспертов по содействию в проведении мониторинга. В анкетировании потребителей приняло участие 53% мужчин и 47 % женщин от общего числа респондентов. 40%  респондентов принадлежат к возрастной группе от 36 до 50 лет, 27% респондентов – в возрасте от 21 до 35 лет, 33% респондентов - старше 51 и 0% - моложе 20 лет. По социальному статусу респонденты распределились следующим образом: работают – 73%, учатся – 0%, пенсионеры – 20%. 53% респондентов имеют детей в возрасте до 18 лет. 100% опрошенных, имеют высшее образование.

Средний месячный доход на одного члена семьи распределился следующим образом:       
          до 10 тыс. рублей       - 6%;

 от 10 до 20 тыс. руб.  – 53%;                      

от 20 до 30 тыс. руб.  – 6%;
от 30 до 40 тыс. руб. – 20%;

более 40 тыс. руб. – 15%.
Рынок  услуг дошкольного образования  

В 2017 году в Инсарском муниципальном районе функционировали 4 дошкольные образовательные организации на 345 мест, которые посещают 436 детей дошкольного возраста от 1,5 до 7 лет,   из них 77 детей от 1,5 до 3 лет. Функционируют на базе сельских общеобразовательных учреждений 8 групп кратковременного пребывания. Планируется строительство еще одного детского сада на 90 мест. 

Организованы группы кратковременного пребывания в общеобразовательных учреждениях, открыты консультационные центры в дошкольных образовательных организациях.
 Результаты опроса показали: 

из числа опрошенных большинство респондентов ответили, что организаций, предоставляющих услуги дошкольного образования детей 93% – «достаточно», 7 %  - «избыточно много», 0% - «мало», 0% - «нет совсем».
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Рынок услуг детского отдыха и оздоровления
В районе имеется загородный оздоровительный детский лагерь им. Антропова (вместимость 100 мест), функционирующий ежегодно в 2 смены.

         В результате проведенного анализа было выявлено следующее: из числа опрошенных большинство респондентов ответили, что организаций, предоставляющих услуги детского отдыха и оздоровления детей 87% – «достаточно», 13 %  - «избыточно много», 0% - «мало», 0% - «нет совсем». 
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Рынок услуг дополнительного образования детей
В районе функционируют 2 муниципальных учреждения дополнительного образования. В 78 кружках и секциях занимается 1089 воспитанников. Охват детей дополнительными образовательными услугами составляет 80%.
         Анализ структуры численности обучающихся в организациях дополнительного образования по видам образовательной деятельности показывает, что наиболее востребованными являются объединения художественной, спортивной и эколого-биологической направленности. Основные направления деятельности Дома творчества: художественное, техническое, туристско-краеведческое, культурологическое. 

В результате проведенного анализа было выявлено следующее: из числа опрошенных большинство респондентов ответили, что организаций, предоставляющих услуги дополнительного образования детей 87% – «достаточно», 13 %  - «избыточно много», 0% - «мало», 0% - «нет совсем».
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Рынок медицинских услуг 
         Рынок розничной продажи лекарств, иных фармацевтических товаров и медицинской техники в Инсарском муниципальном районе по состоянию на 01.01.2018 г. представлен 4 аптечными организациями (юридическими лицами). Из них 1 является государственной аптечной организацией, 4 - негосударственными аптечными организациями. Доля негосударственных аптечных организаций, осуществляющих розничную торговлю фармацевтической продукцией, в общем количестве аптечных организаций составляет 75%. 

       В результате проведенного анализа было выявлено следующее: из числа опрошенных большинство респондентов ответили, что организаций, предоставляющих медицинские услуги 67% – «достаточно», 6 %  - «избыточно (много)», 27% - «мало». 
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Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
       По итогам  2017 года в действующем учреждении доля детей-инвалидов, осваивающих образовательные программы общего образования в форме дистанционного, специального (коррекционного) или инклюзивного образования из общего количества детей-инвалидов составила 100%.

      В результате проведенного анализа было выявлено следующее: из числа опрошенных большинство респондентов ответили, что организаций, предоставляющих услуги психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья 80% – «достаточно», 7 %  - «избыточно (много)», 13% - «мало», 0% - «нет совсем». 
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Рынок услуг в сфере культуры
В Инсарском муниципальном районе имеется развитая сеть учреждений культуры и искусства, достаточный кадровый потенциал, опыт культурных связей.

На сегодняшний день в Инсарском муниципальном районе накоплен значительный культурный потенциал: объекты культурного наследия, традиционные духовные ценности, стабильно работающая сеть учреждений культуры и искусства. Сеть муниципальных учреждений культуры Инсарского муниципального района представлена 19 юридическими учреждениями,  в которые входят 17  библиотек,   МБУК «Дом культуры Инсарского муниципального района», МБКУК «Витязь», «МБУДО «Инсарская  школа искусств», МБУК «Центральная библиотека Инсарского муниципального района».  Большое культурное наследие представляет Инсарский историко-краеведческий музей, филиал МРОКМ имени И.Д. Воронина. 

       В результате проведенного анализа было выявлено следующее: из числа опрошенных большинство респондентов ответили, что организаций, предоставляющих услуги в сфере  культуры 81% – «достаточно», 13 %  - «избыточно (много)», «мало» – 6%. 
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Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства
В ведении жилищно-коммунального хозяйства находятся жилые дома, объекты теплоснабжения, водозаборы, полигон ТБО, баня. В районе функционируют предприятия жилищно-коммунального хозяйства – МУП Инсарского муниципального района «Энергосервис», ООО «Простор», ООО «Прогресс», ООО «Резерв», МУП «Благоустройство», ООО «Источник».   
      В результате проведенного анализа было выявлено следующее: из числа опрошенных большинство респондентов ответили, что организаций, предоставляющих услуги в сфере жилищно-коммунального хозяйства 87% – «достаточно», 7 %  - «избыточно (много)», 6% - «мало». 


[image: image7.emf]7

87

6

0

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

Избыточно

(много)

Достаточно Мало Нет совсем


Рынок услуг розничной торговли

Количество микропредприятий  сократилось, в связи с переходом предприятий в разряд малых, либо их ликвидацией и составило 28 ед.  Число индивидуальных предпринимателей составляет – 188 ед. Количество крестьянских (фермерских) хозяйств составляет 16 ед.

Число средних предприятий в отчетном периоде составляет 3 ед. 

Оборот малого бизнеса составил – 762,3 млн. рублей. Наиболее предпочтительной для малого и среднего бизнеса Инсарского муниципального района остается сфера розничной торговли.
В результате проведенного анализа было выявлено следующее: из числа опрошенных большинство респондентов ответили, что организаций, предоставляющих услуги в сфере потребительского рынка  86% – «достаточно», 7 %  - «избыточно (много)», 7% - «мало».
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Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом
Автотранспортный комплекс Инсарского муниципального района преимущественно представлен частными предприятиями, оказывающими услуги населению. 
           В результате проведенного анализа было выявлено следующее: из числа опрошенных большинство респондентов ответили, что организаций, предоставляющих услуги в сфере  перевозок пассажиров наземным транспортом 86% – «достаточно», 7 %  - «избыточно (много)», 7% - «мало». 
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Рынок услуг связи
Рынок связи Инсарского района характеризуется значительным количеством участников и высоким уровнем развития конкуренции. Телекоммуникационная инфраструктура активно развивается на основе формирования современных высокоскоростных сетей и современных технологий мобильной связи. Услуги радиотелефонной связи, в том числе доступ в информационно-телекоммуникационную сеть Интернет, предоставляет 4 оператора связи («ОАО Ростелеком», «Теле2», ПАО "МегаФон" и Салон-Магазин МТС»).
        В результате проведенного анализа было выявлено следующее: из числа опрошенных большинство респондентов ответили, что организаций, предоставляющих услуги в сфере  услуг связи 93% – «достаточно», 7 %  - «избыточно (много)». 
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 Рынок услуг в сфере социального обслуживания
Охват социальным обслуживанием населения муниципального района в возрасте от 60 лет и старше в форме социально - бытового обслуживания на дому АНО СОГ «Дари добро» по Инсарскому муниципальному району РМ за 2017 г. составил 17,5%.
      В результате проведенного анализа было выявлено следующее: из числа опрошенных большинство респондентов ответили, что организаций, предоставляющих услуги социального обслуживания населения 93% – «достаточно», 7 %  - «избыточно (много)», 0% - «нет совсем». 
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Рынок туристских услуг 
      В результате проведенного анализа было выявлено следующее: из числа опрошенных большинство респондентов ответили, что организаций, предоставляющих туристические услуги населению 67% – «достаточно», 7 %  - «избыточно (много)», 13% - «мало», 13% - «нет совсем». 
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Рынок общественного питания
      В результате проведенного анализа было выявлено следующее: из числа опрошенных большинство респондентов ответили, что организаций, предоставляющих услуги общественного питания 80% – «достаточно», 7 %  - «избыточно (много)», 13% - «мало», 0% - «нет совсем». 
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Рынок бытовых услуг населению
        В результате проведенного анализа было выявлено следующее: из числа опрошенных большинство респондентов ответили, что организаций, предоставляющих бытовые услуги населению 87% – «достаточно», 7 %  - «избыточно (много)», 6% - «мало», 0% - «нет совсем». 
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Рынок розничной реализации нефтепродуктов (бензина)
         В результате проведенного анализа было выявлено следующее: из числа опрошенных большинство респондентов ответили, что организаций, предоставляющих услуги в сфере розничной реализации нефтепродуктов (бензина) 93% – «достаточно», 7 %  - «избыточно (много)», 0% - «мало», 0% - «нет совсем».
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Рынок производства строительных материалов
       В результате проведенного анализа было выявлено следующее: из числа опрошенных большинство респондентов ответили, что организаций, предоставляющих услуги в сфере производства строительных материалов  73% – «достаточно», 7 %  - «избыточно (много)», 13% - «мало», 7% - «нет совсем».
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Рынок продуктов питания
       В результате проведенного анализа было выявлено следующее: из числа опрошенных большинство респондентов ответили, что организаций, предоставляющих услуги в сфере продуктов питания  87% – «достаточно», 7 %  - «избыточно (много)», 6% - «мало», 0% - «нет совсем».
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УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ КАЧЕСТВОМ И ЦЕНАМИ ТОВАРОВ И УСЛУГ
Рынок услуг дошкольного образования

      Результаты опроса:

      Уровнем цен на рынке дошкольного образования 53% респондентов удовлетворены, 27% - скорее удовлетворены, 13% - затруднились ответить, 7%- не удовлетворены. Качеством предоставления товаров и услуг удовлетворены - 47%, скорее удовлетворены – 40%, 13% - затруднились ответить.

Рынок услуг детского отдыха и оздоровления

      Результаты опроса:

      Уровнем цен на рынке детского отдыха и оздоровления 53% респондентов удовлетворены, 27% - скорее удовлетворены, 13% - затруднились ответить, 7% - скорее не удовлетворены. Качеством предоставления товаров и услуг удовлетворены 40%, скорее удовлетворены – 40%, 20% - затруднились ответить, не удовлетворенных нет. Возможностью выбора удовлетворенны – 40%,  скорее удовлетворены – 40%, 20% - затруднились ответить, не удовлетворенных нет. 
Рынок услуг дополнительного образования детей 

      Результаты опроса:

      Уровнем цен на рынке детского отдыха и оздоровления 73% респондентов удовлетворены, 27% - скорее удовлетворены, 0% - затруднились ответить, 0% - скорее не удовлетворены. Качеством предоставления товаров и услуг удовлетворены 53%, скорее удовлетворены – 40%, 7% - затруднились ответить, не удовлетворенных нет. Возможностью выбора удовлетворенны – 50%,  скорее удовлетворены – 40%, 10% - затруднились ответить, не удовлетворенных нет.
Рынок медицинских услуг

      Результаты опроса:
      Уровнем цен на рынке медицинских услуг 33% респондентов удовлетворены, 53% - скорее удовлетворены, 7% - затруднились ответить, скорее не удовлетворенны – 7%. Качеством предоставления товаров и услуг удовлетворены 33%, скорее удовлетворены – 53%, 7% - затруднились ответить, скорее не удовлетворены- 7%. Возможностью выбора скорее удовлетворенны – 47%,  удовлетворены – 40%, скорее не удовлетворены - 7%, 6% - затруднились ответить. 

Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Результаты опроса:
        Уровнем цен на рынке услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья 40% респондентов удовлетворены, 40% - скорее удовлетворены, 27% - затруднились ответить, не удовлетворенных нет. Качеством предоставления товаров и услуг удовлетворены 33%, скорее удовлетворены – 40%, 27% - затруднились ответить, не удовлетворенных нет. Возможностью выбора скорее удовлетворенны – 33%,  удовлетворены – 40%, 27% - затруднились ответить, не удовлетворенных нет. 

Рынок услуг в сфере культуры.

        Результаты опроса:

        Уровнем цен на рынке услуг в сфере культуры 47% респондентов удовлетворены, 47% - скорее удовлетворены, 6% - затруднились ответить. Качеством предоставления товаров и услуг удовлетворены 40%, скорее удовлетворены – 53%, 7% - затруднились ответить. Возможностью выбора скорее удовлетворенны – 40%,  удовлетворены – 47%, скорее неудовлетворенны – 6%, затруднились ответить - 7%. 

Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства

         Результаты опроса:

         Уровнем цен на рынке услуг социального обслуживания населения 27% респондентов удовлетворены, 47% - скорее удовлетворены, 6% - затруднились ответить, скорее не удовлетворенны – 20%. Качеством предоставления товаров и услуг удовлетворены 27%, скорее удовлетворены – 60%, 13% - затруднились ответить, не удовлетворенных нет. Возможностью выбора скорее удовлетворенны – 47%,  удовлетворены – 33%, скорее не удовлетворены - 13%, 7% - затруднились ответить. 

Рынок розничной торговли

          Результаты опроса:

         Уровнем цен на рынке услуг в сфере потребительского рынка 33% респондентов удовлетворены, 47% - скорее удовлетворены, 7% - затруднились ответить, скорее не удовлетворенны – 13%. Качеством предоставления товаров и услуг удовлетворены 33%, скорее удовлетворены – 60%, 7% - затруднились ответить, не удовлетворенных нет. Возможностью выбора скорее удовлетворенны – 40%,  удовлетворены – 47%, скорее не удовлетворены - 7%, 6% - затруднились ответить.
Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом.

           Результаты опроса:

           Уровнем цен на рынке услуг в сфере перевозок пассажиров наземным транспортом 33% респондентов удовлетворены, 53% - скорее удовлетворены, 7% - затруднились ответить, скорее не удовлетворенны – 7%. Качеством предоставления товаров и услуг удовлетворены 40%, скорее удовлетворены – 47%, 7% - затруднились ответить, скорее не удовлетворенны – 6%. Возможностью выбора скорее удовлетворенны – 33%,  удовлетворены – 47%, скорее не удовлетворены - 7%, не удовлетворены – 6%,  затруднились ответить - 7%. 

 Рынок услуг информатизации.

        Результаты опроса:

        Уровнем цен на рынке услуг в сфере услуг информатизации 47% респондентов удовлетворены, 47% - скорее удовлетворены, 6% - затруднились ответить, скорее не удовлетворенны – 0%. Качеством предоставления товаров и услуг удовлетворены - 40%, скорее удовлетворены – 53%, 7% - затруднились ответить. Возможностью выбора скорее удовлетворенны – 47%,  удовлетворены – 40%, затруднились ответить - 13%. 
Рынок услуг связи.

        Результаты опроса:

       Уровнем цен на рынке услуг в сфере услуг связи 40% респондентов удовлетворены, 47% - скорее удовлетворены, 7% - затруднились ответить, скорее не удовлетворенны – 6%. Качеством предоставления товаров и услуг удовлетворены 40%, скорее удовлетворены – 53%, 7% - затруднились ответить. Возможностью выбора скорее удовлетворенны – 47%,  удовлетворены – 47%, затруднились ответить - 6%. 
Рынок услуг в сфере социального обслуживания населения.

        Результаты опроса:

        Уровнем цен на рынке услуг социального обслуживания населения 47% респондентов удовлетворены, 47% - скорее удовлетворены, 6% - затруднились ответить, не удовлетворенных нет. Качеством предоставления товаров и услуг удовлетворены 47%, скорее удовлетворены – 47%, 6% - затруднились ответить, не удовлетворенных нет. Возможностью выбора скорее удовлетворенны – 40%,  удовлетворены – 53%, 7% - затруднились ответить, не удовлетворенных нет. 

Рынок туристских услуг.

      Результаты опроса:

      Уровнем цен на рынке туристских услуг 27% респондентов удовлетворены, 40% - скорее удовлетворены, 27% - затруднились ответить, скорее не удовлетворены – 6%, не удовлетворенных нет. Качеством предоставления товаров и услуг удовлетворены 27%, скорее удовлетворены – 40%, 27% - затруднились ответить, скорее не удовлетворены – 6%, не удовлетворенных нет. Возможностью выбора скорее удовлетворенны – 33%,  удовлетворены – 33%, 27% - затруднились ответить, скорее не удовлетворены – 7%, не удовлетворенных нет.
Рынок общественного питания

       Результаты опроса:

       Уровнем цен на рынке общественного питания 40% респондентов удовлетворены, 47% - скорее удовлетворены, 7% - затруднились ответить, скорее не удовлетворены – 6%, не удовлетворенных нет. Качеством предоставления товаров и услуг удовлетворены 33%, скорее удовлетворены – 54%, 7% - затруднились ответить, скорее не удовлетворены – 6%, не удовлетворенных нет. Возможностью выбора скорее удовлетворенны – 47%,  удовлетворены – 40%, 7% - затруднились ответить, скорее не удовлетворены – 6%, не удовлетворенных нет.

Рынок бытовых услуг населению.

         Результаты опроса:

         Уровнем цен на рынке бытовых услуг населению 33% респондентов удовлетворены, 54% - скорее удовлетворены, 7% - затруднились ответить, скорее не удовлетворены – 6%, не удовлетворенных нет. Качеством предоставления товаров и услуг удовлетворены 33%, скорее удовлетворены – 54%, 7% - затруднились ответить, скорее не удовлетворены – 6%, не удовлетворенных нет. Возможностью выбора скорее удовлетворенны – 47%,  удовлетворены – 40%, 7% - затруднились ответить, скорее не удовлетворены – 6%, не удовлетворенных нет.

Рынок розничной реализации нефтепродуктов (бензина)

          Результаты опроса:

        Уровнем цен на рынке розничной реализации нефтепродуктов (бензина) 34% респондентов удовлетворены, 33% - скорее удовлетворены, 13% - затруднились ответить, скорее не удовлетворены – 20%, не удовлетворенных нет. Качеством предоставления товаров и услуг удовлетворены 34%, скорее удовлетворены – 47%, 13% - затруднились ответить, скорее не удовлетворены – 6%, не удовлетворенных нет. Возможностью выбора скорее удовлетворенны – 47%,  удовлетворены – 40%, 13% - затруднились ответить, не удовлетворенных нет.

Рынок производства строительных материалов.

          Результаты опроса:

        Уровнем цен на рынке производства строительных материалов 34% респондентов удовлетворены, 33% - скорее удовлетворены, 27% - затруднились ответить, скорее не удовлетворены – 6%, не удовлетворенных нет. Качеством предоставления товаров и услуг удовлетворены 34%, скорее удовлетворены – 40%, 20% - затруднились ответить, скорее не удовлетворены – 6%, не удовлетворенных нет. Возможностью выбора скорее удовлетворенны – 33%,  удовлетворены – 34%, 20% - затруднились ответить, скорее не удовлетворены – 13%, не удовлетворенных нет.

Рынок продуктов питания.

         Результаты опроса:

         Уровнем цен на рынке продуктов питания 40% респондентов удовлетворены, 53% - скорее удовлетворены, 7% - затруднились ответить, не удовлетворенных нет. Качеством предоставления товаров и услуг удовлетворены 40%, скорее удовлетворены – 48%, 6% - затруднились ответить, скорее не удовлетворены – 6%, не удовлетворенных нет. Возможностью выбора скорее удовлетворенны – 34%,  удовлетворены – 53%, 7% - затруднились ответить, скорее не удовлетворены – 6%, не удовлетворенных нет.

УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ КАЧЕСТВОМ УСЛУГ СУБЪЕКТОВ 

ЕСТЕСТВЕННЫХ МОНОПОЛИЙ

 (ГОРОД, ПОСЕЛОК, СЕЛО)
	Услуги естественных монополий
	Удовлетворены, % от опрошенных
	скорее удовлетворены, % от опрошенных
	скорее неудовлетворенны, % от опрошенных
	не удовлетворены, % от опрошенных
	Затруднились ответить, % от опрошенных

	Услуги по водоснабжению, водоотведению
	60
	34
	0
	0
	6

	Услуги по водоочистке
	47
	40
	0
	0
	13

	Услуги газоснабжения
	47
	47
	6
	0
	0

	Услуги электроснабжения
	53
	47
	0
	0
	0

	Услуги теплоснабжения
	53
	47
	0
	0
	0

	Услуги электросвязи (телефонной связи)
	53
	47
	0
	0
	0

	Услуги почтовой связи
	53
	47
	0
	0
	0


КОЛИЧЕСТВО СУБЪЕКТОВ, ПРЕДСТАВЛЯЮЩИХ ТОВАРЫ И УСЛУГИ 

НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ТЕЧЕНИИ ПОСЛЕДНИХ 3 ЛЕТ

 (ГОРОД, ПОСЕЛОК, СЕЛО)

	Рынок услуг дошкольного образования
	Снизилось
	Не изменилось
	Увеличилось
	Затрудняюсь ответить

	
	0
	13
	0
	2


13 человек или 87% опрошенных считают, что количество субъектов, представляющих товары и услуги на рынке услуг дошкольного образования – не изменилось.

2 человека или 13% опрошенных затруднились ответить об оценке количества субъектов, представляющих товары и услуги на рынке услуг дошкольного образования.

	Рынок услуг детского отдыха и оздоровления
	Снизилось
	Не изменилось
	Увеличилось
	Затрудняюсь ответить

	
	0
	14
	0
	1


14 человек или 93% опрошенных считают, что количество субъектов, представляющих товары и услуги на рынке услуг детского отдыха и оздоровления – не изменилось.

1 человек или 7% опрошенных затруднились ответить об оценке количества субъектов, представляющих товары и услуги на рынке услуг детского отдыха и оздоровления.

	Рынок услуг дополнительного образования детей (кружки, секции, клубы, музеи, библиотеки и пр.)
	Снизилось
	Не изменилось
	Увеличилось
	Затрудняюсь ответить

	
	0
	15
	0
	0


Оценивая состояние конкуренции и конкурентной среды на рынке услуг дополнительного образования детей, можно отметить, что все респонденты считают неизменной ситуацию на рынке в течение 3 лет.
	Рынок медицинских услуг
	Снизилось
	Не изменилось
	Увеличилось
	Затрудняюсь ответить

	
	0
	15
	0
	0


Оценивая состояние конкуренции и конкурентной среды на рынке медицинских услуг, можно отметить, что все респонденты считают неизменной ситуацию на рынке в течение 3 лет.
	Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения (консультативные услуги, патронаж, услуги, опирающиеся на механизмы само- и взаимопомощи)
	Снизилось
	Не изменилось
	Увеличилось
	Затрудняюсь ответить

	
	0
	15
	0
	0


Оценивая состояние конкуренции и конкурентной среды на рынке услуг психолого-педагогического сопровождения (консультативные услуги, патронаж, услуги, опирающиеся на механизмы само- и взаимопомощи, можно отметить, что все респонденты считают неизменной ситуацию на рынке в течение 3 лет.
	Рынок услуг в сфере культуры (театры, библиотеки, дома культуры и пр.)
	Снизилось
	Не изменилось
	Увеличилось
	Затрудняюсь ответить

	
	0
	15
	0
	0


Оценивая состояние конкуренции и конкурентной среды на рынке услуг в сфере культуры, можно отметить, что все респонденты считают неизменной ситуацию на рынке в течение 3 лет.
	Рынок услуг жилищно-коммунального хозяйства
	Снизилось
	Не изменилось
	Увеличилось
	Затрудняюсь ответить

	
	0
	15
	0
	0


Оценивая состояние конкуренции и конкурентной среды на рынке услуг жилищно-коммунального хозяйства, можно отметить, что все респонденты считают неизменной ситуацию на рынке в течение 3 лет.
	Рынок розничной торговли
	Снизилось
	Не изменилось
	Увеличилось
	Затрудняюсь ответить

	
	0
	10
	5
	0


10 человек или 67% опрошенных считают, что количество субъектов, представляющих товары и услуги на рынке розничной торговли – не изменилось.

5 человек или 33% опрошенных считают, что количество субъектов, представляющих товары и услуги на рынке розничной торговли – увеличилось.

	Рынок услуг перевозок пассажиров наземным транспортом
	Снизилось
	Не изменилось
	Увеличилось
	Затрудняюсь ответить

	
	0
	14
	1
	0


14 человек или 93% опрошенных считают, что количество субъектов, представляющих товары и услуги на рынке услуг перевозок пассажиров наземным транспортом – не изменилось.

1 человек или 7% опрошенных считают, что количество субъектов, представляющих товары и услуги на рынке услуг перевозок пассажиров наземным транспортом – увеличилось.

	Рынок услуг информатизации
	Снизилось
	Не изменилось
	Увеличилось
	Затрудняюсь ответить

	
	0
	15
	0
	0


Оценивая состояние конкуренции и конкурентной среды на рынке услуг информатизации, можно отметить, что все респонденты считают неизменной ситуацию на рынке в течение 3 лет.
	Рынок услуг связи
	Снизилось
	Не изменилось
	Увеличилось
	Затрудняюсь ответить

	
	0
	13
	2
	0


13 человек или 87% опрошенных считают, что количество субъектов, представляющих товары и услуги на рынке услуг связи  – не изменилось.

2 человека или 13% опрошенных считают, что количество субъектов, представляющих товары и услуги на рынке услуг связи – увеличилось.

	Рынок услуг в сфере социального обслуживания населения
	Снизилось
	Не изменилось
	Увеличилось
	Затрудняюсь ответить

	
	0
	15
	0
	0


Оценивая состояние конкуренции и конкурентной среды на рынке услуг в сфере социального обслуживания населения, можно отметить, что все респонденты считают неизменной ситуацию на рынке в течение 3 лет.
	Рынок общественного питания
	Снизилось
	Не изменилось
	Увеличилось
	Затрудняюсь ответить

	
	2
	13
	0
	0


13 человек или 87% опрошенных считают, что количество субъектов, представляющих товары и услуги на рынке общественного питания – не изменилось.

2 человека или 13% опрошенных считают, что количество субъектов, представляющих товары и услуги на рынке общественного питания – снизилось.

	Рынок бытовых услуг населению
	Снизилось
	Не изменилось
	Увеличилось
	Затрудняюсь ответить

	
	1
	12
	2
	0


12 человек или 80% опрошенных считают, что количество субъектов, представляющих товары и услуги на рынке бытовых услуг населению – не изменилось.

2 человека или 13% опрошенных считают, что количество субъектов, представляющих товары и услуги на рынке бытовых услуг населению – увеличилось.

1 человек или 7% опрошенных считают, что количество субъектов, представляющих товары и услуги на рынке бытовых услуг населению – снизилось.

	Рынок розничной реализации нефтепродуктов (бензина)
	Снизилось
	Не изменилось
	Увеличилось
	Затрудняюсь ответить

	
	0
	14
	1
	0


1 человек или 7% опрошенных считают, что количество субъектов, представляющих товары и услуги на рынке розничной реализации нефтепродуктов – увеличилось.

14 человек или 93% опрошенных считают, что количество субъектов, представляющих товары и услуги на рынке розничной реализации нефтепродуктов – не изменилось

	Рынок производства строительных материалов
	Снизилось
	Не изменилось
	Увеличилось
	Затрудняюсь ответить

	
	0
	13
	1
	1


13 человек или 87% опрошенных считают, что количество субъектов, представляющих товары и услуги на рынке производства строительных материалов – не изменилось.

1 человек или 6% опрошенных считают, что количество субъектов, представляющих товары и услуги на рынке производства строительных материалов – увеличилось.

1 человек или 7% опрошенных затруднились ответить об оценке количества субъектов, представляющих товары и услуги на рынке производства строительных материалов.

	Рынок продуктов питания
	Снизилось
	Не изменилось
	Увеличилось
	Затрудняюсь ответить

	
	0
	11
	4
	0


11 человек или 73% опрошенных считают, что количество субъектов, представляющих товары и услуги на рынке продуктов питания – не изменилось.

4 человека или 27% опрошенных считают, что количество субъектов, представляющих товары и услуги на рынке продуктов питания – увеличилось.

ТОВАРЫ И (ИЛИ) УСЛУГИ, НА КОТОРЫЕ ЦЕНЫ В РЕСПУБЛИКЕ МОРДОВИЯ ВЫШЕ ПО СРАВНЕНИЮ С ДРУГИМИ РЕГИОНАМИ РОССИИ

По мнению потребителей, цены в районе выше по сравнению с другими регионами на рынке жилищно-коммунальных услуг (такого мнения придерживаются 67% опрошенных респондентов), на рынке розничной реализации нефтепродуктов (бензина) - 21%, на рынке медицинских услуг 12%. В остальном существенных изменений в экономике города отмечено не было, жители района в основном не испытывают дефицита в товарах и услугах. За последние 3 года по мнению большинства опрошенных потребителей увеличилось количество организаций, представляющих товары и услуги на рынке розничной торговли, в сфере услуг перевозок пассажиров наземным транспортом и в сфере услуг связи. На остальных рынках (рынок ЖКХ, рынок услуг социального обслуживания населения, рынок культуры и т.д.) количество организаций по мнению большинства респондентов не изменилось. 
Качество официальной информации о состоянии

конкурентной среды на рынках товаров и услуг Инсарского муниципального района Республики Мордовия и деятельности по содействию развитию конкуренции, размещаемой в открытом доступе

	
	Удовлетворительное
	Скорее удовлетворительное
	Скорее не удовлетворительное
	Не удовлетворительное

	Уровень доступности
	10
	5
	0
	0

	Уровень понятности
	11
	4
	0
	0

	Уровень получения
	10
	5
	0
	0


Измерение оценки качества официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынках товаров и услуг в районе и деятельности по содействию развитию конкуренции, размещаемой в открытом доступе, осуществлялась по трем параметрам – уровню доступности, уровню понятности и удобству получения информации. По каждому из этих параметров респонденты высказывали степень своей удовлетворенности. 

Уровень доступности официальной информации 67% - удовлетворяет, 33%  респондентов скорее удовлетворяет, чем не удовлетворяет. Неудовлетворенных нет. 

Больше половины опрошенных - 73% удовлетворены уровнем понятности, 27,0 % – скорее удовлетворены. 

Удобство получения подобного рода информации считают удовлетворительным- 67%, 33,0 % – скорее удовлетворительным.

По результатам мониторинга жалоб со стороны потребителей в администрацию (надзорные органы не поступало).
         Большинство опрошенных отметили, что в первую очередь работа по развитию конкуренции в Инсарском муниципальном районе должна быть направлена на контроль за ростом цен, на обеспечение качества продукции, а также на то, чтобы одна компания не начинала полностью диктовать свои условия на рынке.
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